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En la temporada 2025/26, el seguro deportivo de los deportes asociados se gestionara
exclusivamente a través de Nueva Mutua Sanitaria del Servicio Médico (NMS).

Esto implica que todos los deportistas de estas disciplinas, sin distincion de edad, deberan seguir
este protocolo en caso de accidente:

¢ PROTOCOLO DE ACTUACION —- NUEVA MUTUA
SANITARIA

£} Accidente con urgencia vital

e Acudir inmediatamente al centro sanitario mas cercano.
e Avisar a la Mutua en cuanto sea posible para gestionar la continuidad en un centro concertado.

£ Accidente sin urgencia vital

e Llamar al teléfono 24h de la Mutua: & 900 90 97 66.
e Indicaran el centro concertado y asignaran un n° de expediente.
e Acudir con DNI/licencia federativa y el parte fisico de accidente cumplimentado y sellado por

el club.
£} Envio de documentacién (plazo maximo 72 h)

+ AVISO DE PRIVACIDAD: No envie partes de accidente, informes médicos ni prescripciones por correo
electrénico. Contacte primero con la aseguradora, sin adjuntos, para obtener el canal seguro validado
por la aseguradora y el DPD.

3 Autorizaciones posteriores

o Toda asistencia (consultas de especialistas, pruebas, rehabilitacion, tratamientos) requiere
autorizacion previa de la Mutua.

» Para solicitarla, contacte primero sin adjuntos y siga el canal seguro facilitado.

» Teléfono de autorizaciones (L-V, 8:00-20:00): 91 290 80 75
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E) Cierre de expediente

» Para cerrar el expediente, contacte primero con la aseguradora, sin adjuntos, y use Unicamente el
canal seguro facilitado. No remita el alta médica por correo electrénico.

Partes de accidente

e Cada club recibiré gratuitamente 2 partes fisicos al inicio de la temporada.

e A partir del 3° parte, el coste serd de 10 € por unidad.

e Los partes deben retirarse en la sede de la Federacion.

o Esresponsabilidad de los clubes custodiar los partes y garantizar su correcta
cumplimentacion.

e A Serecomienda que cada club mantenga siempre al menos un parte en reserva.

I. ADVERTENCIAS IMPORTANTES

e Los deportistas NO tienen cobertura en el SCS (Servicio Cantabro de Salud).

o Siacuden al SCS, la asistencia no esta cubierta y el hospital les emitira factura.

o La Federacion no se hara responsable de los gastos derivados de actuaciones fuera de este
protocolo.

VERSION PUBLICA: firmas e identificadores omitidos.
Consulte a la Federacion para verificar el original.



